


CREDIVALORES CREDISERVICIOS S. A. S.
REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS

CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS INTERMEDIO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018 Y DICIEMBRE DE 2017

(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

Al 31 de diciembre de 2017

Costos de Intereses
Modalidad Capital Transaccién devengados Comisiones  Deterioro Total
Créditos de Consumo 1.049.114 20.271 89.507 7.343  (114.948) 1.051.287
Microcrédito 6.723 265 7.525 3 (13.132) 1.384
Total activos financieros a 1.055.837 20.536 97.032 7.346  (128.080) 1.052.671
costo amortizado
La distribucién de los vencimientos de la cartera de créditos bruta de CVCS es la siguiente:
Al 30 de Septiembre de 2018
Hasta 1 Entrely Entre3y Masdeb
afo 3 afios 5 afios afos Total
Consumo 236.152 450.508 320.984 322.220 1.329.864
Microcrédito 5.775 827 61 - 6.663
Total cartera de créditos bruta 241.927 451.335 321.044 322.220 1.336.527
31 de diciembre de 2017
Hasta 1 Entrely 3 Entre3y5 Mas de 5
afo afos afos afos Total
Consumo 220.132 424.854 242.646 278.603 1.166.235
Microcrédito 11.782 2.644 90 - 14.516
Total cartera de créditos bruta 231.914 427.498 242.736 278.603 1.180.751

La distribucién de los vencimientos de la cartera de créditos de capital de CVCS es la siguiente:

30 de Septiembre de 2018

Hasta 1 Entrely Entre3y5 Masdeb
afo 3 afios afos afos Total
Consumo 197.007 388.086 289.401 300.416 1.174.910
Microcrédito 4.280 590 57 - 4.927
Total cartera de créditos bruta 201.287 388.676 289.458 300.416 1.179.836
31 de diciembre de 2017
Hasta 1 Entrely Entre3y5 Masdeb
afo 3 afos afos afos Total
Consumo 189.829 373.817 225.545 259.923 1.049.114
Microcrédito 4,935 1.702 86 - 6.723
Total cartera de créditos bruta 194.764 375.519 225.631 259.923 1.055.837
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El siguiente es el desglose de la cartera de créditos administrada de CVCS que incluye la cartera de
créditos en el balance y la cartera vendida pero que aun es administrada por la Compafia:

Al 30 de Septiembre de 2018

. Capital Cartera
Modalidad propio Administrada Total
Consumo 1.174.909 212.995 1.387.903
Microcrédito 4,927 - 4.927
Total activos financieros a costo amortizado 1.179.836 212.995 1.392.830

Al 31 de diciembre de 2017

. Capital Cartera
Modalidad propio Administrada Total
Consumo 1.049.114 246.778 1.295.892
Microcrédito 6.723 - 6.723
Total activos financieros a costo amortizado 1.055.837 246.778 1.302.615

Composicién de la Cartera por nivel de mora

Al 30 de Septiembre de 2018 y a 31 de diciembre de 2017, el resumen de la cartera vencida en dias

es el siguiente:

Al 30 de Septiembre de 2018

Al 31 de diciembre de 2017

Consumo Microcrédito Total Consumo  Microcrédito Total
Créditos sin vencer 968.689 165 968.854 880.312 470 880.782
En mora pero sin deterioro 51.478 183 51.661 48.292 398 48.690
Cartera morosa a menos de 360 75.050 173 75.223 44,976 773 45.749
Cartera morosa a mas de 360 79.691 4.405 84.097 75.534 5.082 80.616
1.174.909 4,927 1.179.836 1.049.114 6.723  1.055.837

NOTA 10. CUENTAS POR COBRAR, NETO

La informacion detallada de las cuentas por cobrar al 30 de Septiembre de 2017 y 31 de diciembre de

2017:
30 de -
Septiembre de 3l dgeDlzc(:)lf;nbre
2018
Deudores (10.1) 187.167 120.131
Vinculados Econémicos 89.601 63.503
A socios y Accionistas 1.825 1.825
Anticipos y avances 566 191
Pagos por cuenta de clientes 1.068 1.179
Empleado 9 11
Provision Cuentas por Cobrar (10.2) (3.329) (3.329)
276.907 183.511

(10.1) El saldo de la cuenta otros deudores que al 30 de Septiembre de 2018 asciende a 187.167 y al
31 de diciembre de 2017 a 120.131, principalmente corresponde saldos de recaudo de cartera
pendientes de traslado a CVCS por parte de los Patrimonios Autbnomos.
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(10.2) El siguiente es el movimiento de la provisién por deterioro de las otras cuentas por cobrar, asi:

30 de Septiembre

2018 2017
Saldo al comienzo del periodo (3.329) -
Provision cargada a resultados - (333)
Saldo al final del periodo (3.329) (333)

NOTA 11. PROPIEDADES Y EQUIPO

A continuacion, se detalla las propiedades planta y equipo que tiene la compafiia a al 30 de Septiembre
de 2018 y 31 de diciembre de 2017:

30 de .
Septiembre de 31 dgeDIZ%f;nbre
2018
Equipo de Transporte 117 117
Equipo de oficina y accesorios 1.580 1.565
Equipo de computo 1.059 1.010
Equipo de Redes y Comunicacion 760 663
Maquinaria, Planta y Equipo en Montaje 371 371
Bienes Recibidos en Arrendamiento Leasing 4.966 4.878
Subtotal 8.853 8.604
Depreciacion Acumulada (8.178) (7.691)
Total 675 913
A continuacion, se presenta el movimiento de equipo:

31lde 30 de
diciembre de Compras Septiembre de

2017 2018
Equipo de Transporte 117 - 117
Equipo de oficina y accesorios 1.565 15 1.580
Equipo Electronico 1.010 49 1.059
Equipo de Redes y Comunicacion 663 97 760
Maquinaria, Planta y Equipo en Montaje 371 - 371
Bienes Recibidos en Arrendamiento Leasing 4.878 88 4.966
8.604 249 8.853

31lde 30 de
diciembre de Compras Septiembre de

2016 2017
Equipo de Transporte 117 - 117
Equipo de oficina y accesorios 1.538 14 1.552
Equipo Electrénico 1.016 (6) 1.010
Equipo de Redes y Comunicacion 345 133 478
Maquinaria, Planta y Equipo en Montaje 49 322 371
Bienes Recibidos en Arrendamiento Leasing 4.878 - 4.878
7.943 463 8.406
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A continuacion, se presenta el movimiento de depreciacion para el 30 de Septiembre de 2017 y 30 de
septiembre de 2017, respectivamente:

3lde 30 de
diciembre de  Depreciacion  Septiembre de

2017 2018
Equipo de oficina y accesorios 1.640 122 1.762
Equipo Electrénico 1.047 80 1.127
Equipo de Telecomunicaciones 285 129 414
Bienes En Arrendamiento Financiero 4.719 156 4.875
7.691 487 8.178

3lde 30 de
diciembre de  Depreciacién  Septiembre de

2016 2017
Equipo de oficina y accesorios 1.458 107 1.565
Equipo Electrénico 908 35 943
Equipo de Telecomunicaciones 197 14 211
Bienes En Arrendamiento Financiero 4.363 285 4.648
6.926 441 7.367

Todos los equipos de CVCS estan debidamente protegidos con poélizas de seguro. La Compafiia tiene
polizas de seguros para la protecciébn de sus propiedades y equipos con las empresas Beckley
International Seguros Colombia y Chubb De Colombia al 30 de Septiembre de 2018 y 31 de diciembre
de 2017, que cubre riesgos de robo, incendio, rayo, explosién, temblor, huelgas, asonada y otros.

En las propiedades y equipo se incluye el importe del mobiliario, equipos de informética y mejoras a
propiedades tomadas en arrendamiento, y estos son utilizados en el giro del negocio de la entidad.

Los activos de propiedad y equipo relacionados anteriormente, no poseen ningun tipo de restriccion en
la titularidad del bien, o hacen parte de garantias que respalden algun tipo de obligacion. Igualmente
cuenta con polizas de seguro para la proteccion de estos.

Leasing Financiero:

Los activos bajo el concepto de leasing fueron adquiridos con Leasing Bancolombia S.A. Se tienen en
total 8 contratos de leasing con las entidades nacionales relacionadas anteriormente.

Corresponde a derechos de bienes recibidos en arrendamiento financiero leasing, los cuales se
encuentran suscritos a un periodo de tres (3) afios y corresponden a cableado estructurado, licencias,
equipos de computo y vehiculos.

Depreciacion Valor en
Costo acumulada libros
Equipo de computo 2.416 (2.416) -
Vehiculos 2.550 (2.460) 90

Saldo balance a septiembre de 2018 4,966 (4.876) 90
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Costo Depreciacion Vqlor en
acumulada libros
Equipo de computo 2.416 (2.416) -
Vehiculos 2.462 (2.303) 159
Saldo balance a diciembre de 2017 4.878 (4.719) 159

A continuacion, es un resumen de los pagos minimos exigibles en los proximos afios basado en los
activos en arrendamiento financiero al 30 de Septiembre de 2018 y a 31 de diciembre de 2017:

30 de 31 de
Septiembre de diciembre de

2018 2017
Menos de un afio 10 76
Mas de un aflo menos de cinco 80 83
Suma 90 159

NOTA 12. OTROS ACTIVOS INTANGIBLES

Otros activos intangibles que son adquiridos por CVCS y tienen una vida til definida, son medidos al
costo menos la amortizacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro.

30 de Septiembre 31 de Diciembre

de 2018 de 2017
Licencias Software 867 449
Proyectos de Tecnologia y Seguros 1.520 1.927
Otros 2.506 2.304
Marcas Adquiridas (1) 52.375 21.367
57.268 26.047

(1) El movimiento de los gastos de amortizacion del periodo fue el siguiente:

30 de Septiembre
2018 2017
Amortizacién 5.672 1.576

A marzo 31 de 2018 CVCS realiz6 la valoracion de la marca CREDIUNO y CREDIUNO AVANCES
orientada a la originacion, colocacion y gestién de créditos de consumo con tarjeta de crédito, la cual
viene desarrollando su modelo de negocios con éxito y sustentado ademas de la marca en el know-
how y conocimiento de mercado, junto con una red comercial y de apoyo para la promocion y operacion
de sus servicios (otros intangibles).

Especificamente, a partir de la marca CREDIUNO AVANCES se obtienen beneficios directos a partir
de la utilizacion de la tarjeta de crédito por parte de los clientes para la obtencién de avances en efectivo,
teniendo en cuenta que, por cada avance generado, la compafiia recibe un interés y una comision por
utilizacién, dado su posicionamiento y reconocimiento en el mercado.

CREDIUNO AVANCES ha venido consolidandose como marca y producto financiero, y actualmente
ofrece esquemas de negocio para otras marcas donde puede hacerse colocacion masiva, brindando

fuentes de financiacion para usuarios de otras marcas, como en el caso del negocio con TIGO vy los
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avances que se realizan a sus usuarios y se recaudan via facturacion de servicios de
telecomunicaciones. Se estima que este tipo de esquemas contribuird al crecimiento sostenido de la
unidad de negocios

NOTA 13. INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS Y CONTABILIDAD DE COBERTURAS

El detalle de los instrumentos financieros derivados y su contabilidad de coberturas es la siguiente:

Sept?eomdbere de 31 de Diciembre
2018 de 2017

ACTIVOS
Derivado de negociacién (13.1) 1.643 773
Opciones de cobertura (13.2) 15.700 -
Sub-Total 17.343 773
PASIVO
Cobertura derivado forward (13.1) 6.495 17.686
Derivado de negociacion (13.1) - -
Swaps de cobertura (13.3) 29.516 -
Sub-Total 36.012 17.686

Operaciones de Cobertura

Las actividades de CVCS estan expuestas a los riesgos financieros entre ellos: riesgo de liquidez, riesgo
de moneda extranjera y los riesgos de tasa de interés. Por lo tanto, la administracion y la Junta Directiva
han aprobado y aplicado una politica de gestion de riesgos financieros para mitigar los efectos negativos
de la incertidumbre y la volatilidad de los mercados financieros en los resultados financieros de la
empresa. La politica de gestién de riesgos financieros establece el uso de una amplia variedad de
derivados financieros para cubrir los riesgos inherentes a las fluctuaciones en el tipo de cambio y la
tasa de interés de las obligaciones financieras en moneda distinta a Pesos Colombianos en los estados
financieros de la empresa.

CVCS utilizé un Cross Currency Swap sobre el principal y los pagos de intereses de las Notas con
cupodn del 9,75% emitidas en julio de 2017 por un monto de US$250.000.000, y un Coupon Only Swap
y un Call Spread, el cual corresponde a una combinacién de posiciones sobre opciones, para cubrir los
pagos de intereses y del principal de la reapertura de las Notas por US$75.000.000 llevada a cabo en
febrero de 2018. Las opciones son contratos de derivados a través de las cuales el comprador adquiere
el derecho a comprar o vender un activo financiero o un activo subyacente a un precio strike establecido,
en una fecha y periodos especificos. Bajo el contrato de la opcién, el comprador paga la prima
adquiriendo un derecho a ejercer la opcion y el vendedor recibe la prima, adquiriendo una obligacién
con el comprador de la opcion.

De acuerdo con las directrices de dicha politica, la siguiente es la lista de los instrumentos derivados

implementados a junio de 2018 para cubrir los riesgos de divisas extranjeras y los riesgos de tasas de
interés de las notas pendientes que vencen en julio de 2022:
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2018
Cobertura teérica Tasa de interés anual
Tipo de Credivalor Credivalores Fecha de Fecha de Credivalor Credivalor
instrumento es recibe paga Liquidacién vigencia finalizacion es recibe es paga
Swap de uUsD COP IBR+
divisas 135.000.000 375.722.550.000 Sin entrega 27/01/2018 27/07/2022 9,75% 8,89%
Swap de uUsD COP IBR+
divisas 15.000.000 41.746.950.000 Sin entrega 27/01/2018 27/07/2022 9,75% 8,89%
Swap de uUsD COoP IBR+
divisas 100.000.000 304.096.970.083 Sin entrega 27/01/2018 27/07/2022 9,75% 8,86%
2018
Tipo de Posicion de Tipo de Monto Cubierto Fecha Fechade Precio Strike Cumplimiento

Instrumento Credivalores Opcioén en USD Efectiva Vencimiento P
Call option Buyer European US$ 37.500.000 22-Mar-18 25-Jul-22 COP$ 2.849,01 Non-deliverable
Call option Buyer European US$ 37.500.000 22-Mar-18 25-Jul-22 COP$ 2.849,01 Non-deliverable
Call option Seller European US$ 37.500.000 22-Mar-18 25-Jul-22 COP$ 3.500,00 Non-deliverable
Call option Seller European US$ 37.500.000 22-Mar-18 25-Jul-22 COP$ 3.500,00 Non-deliverable

13.1 Contratos Forward de cobertura

El portafolio de las operaciones de los instrumentos derivados esta valorado segun la politica
implementada y el tipo de medicion a valor razonable y flujo de caja.

e Activos de contabilidad de coberturas a valor razonable

Valor razonable

30 de Septiembre de 31 de diciembre de
2018 2017

Monto Monto

Nominal Valor Nominal Valor
ACTIVOS USD razonable USD razonable
Contratos Forward de cobertura
Compra de moneda extranjera - - 61 650
Total Derivados Forward de Cobertura Activos - - 61 650

e Contabilidad de Coberturas Flujo de Caja

Flujo de Caja

30 de Septiembre de 31 de diciembre de
2018 2017

Monto Monto

Nominal Valor Nominal Valor
ACTIVOS USD razonable USD razonable
Contratos Forward de cobertura
Compra de moneda extranjera 21 1.642 12 123
Total Derivados Forward de Cobertura Activos 21 1.642 12 123
Sub- Total Activos Forward 21 1.642 73 773
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30 de Septiembre de

31 de diciembre de

2018 2017
Monto Monto
Nominal Valor Nominal Valor

PASIVOS USD razonable USD razonable
Contratos Forward de cobertura

Compra de moneda extranjera 48 (6.495) 273 (17.686)
Total Derivados Forward de Cobertura Pasivos 48 (6.495) 273 (17.686)
EFECTO NETO (4.853) 212 (17.036)

13.2 Instrumentos Financieros Derivados Opciones

Las actividades realizadas derivados por CVCS generan posiciones significativas en el portafolio de los
derivados, realizando transacciones para fines de cobertura donde los subyacentes son tipos de cambio
y tipos de interés. Las opciones son contratos entre dos partes, una de ellas tiene el derecho, pero no
la obligacion, de efectuar una operacién de compra o de venta de acuerdo a condiciones previamente

convenidas.

La compafiia cerré operaciones con instrumentos derivados financieros de opciones para gestionar y
mitigar las fluctuaciones del valor razonable de la posicion de deuda en el estado de pérdidas y
ganancias. Estos instrumentos derivados estan medidos a través de cobertura de flujo de efectivo.

El detalle de los instrumentos financieros derivados con opciones y su contabilidad es la siguiente:

31 de Diciembre
de 2017

31 de Diciembre
de 2017

30 de
Septiembre de
2018
ACTIVOS
Opcién Prima Call Spread 18.126
Contratos Cobertura Compra Opciones Call 36.158
Sub-Total 54.283
30 de
Septiembre de
2018
PASIVOS
Opcién Prima Call Spread 20.045
Contratos Cobertura Compra Opciones Call 18.538
Sub-Total 38.583
EFECTO NETO 15.700

Se mantiene el instrumento financiero derivado, para cubrir la exposicion de riesgo en moneda

extranjera hasta su vencimiento.

(1) Contratos de cobertura Opciones
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Las operaciones de los instrumentos derivados con opciones cubren la posicion de deuda (capital
Unicamente) de la porcion reabierta de las Notas 144 A/ Reg S emitidas el 14 de febrero 2018 por un
valor nominal US$ 75.000.000. Estos instrumentos financieros estan valorados bajo la metodologia y
valor de mercado proporcionado por las contrapartes, el tipo de medicion es flujo de efectivo.

La Compafia mantendrd los instrumentos financieros derivados, para cubrir la exposicion de riesgo en
moneda extranjera hasta su vencimiento, el cual es corresponde al vencimiento de las Notas que estan
siendo cubiertas con este instrumento. El objetivo y estrategia de la administracion es analizar y evaluar
el método apropiado para la valoracion de los instrumentos financieros, segun el tipo de operacion y
negociacion que se realice.

13.3 Instrumentos Financieros Derivados Cross Currency Swap

CVCS cerr6 operaciones con instrumentos derivados financieros para gestionar y mitigar las
fluctuaciones del valor razonable de la posicién de deuda en el estado de pérdidas y ganancias. La
porcion de los cross currency swaps que cubre el riesgo de tipo de cambio estd medido a valor de
mercado (Cobertura de Valor Razonable) y la porcién que cubre el riesgo de tasas de interés esta
medido como cobertura de flujo de efectivo.

El detalle de los instrumentos financieros derivados a través de cross currency swaps y su contabilidad
de coberturas es la siguiente:

30 de ..
Septiembre de 31 dgeDlztgtla;nbre
2018
PASIVOS
Contratos Cobertura Cross Currency Swaps (a) 27.523 -
Contratos Cobertura Coupon Only Swap (b) 1.994 -
Sub-Total 29.516 -

CVCS mantendra los cross crurrency swaps, para cubrir la exposicién de riesgo en moneda extranjera
y tasa de intereses hasta su vencimiento, el cual corresponde al vencimiento de las Notas que estan
siendo cubiertas con este instrumento.

a. Contratos de cobertura Cross Currency Swap
Las operaciones de los instrumentos derivados a través de Cross Currency Swaps cubren la posicion

de deuda (capital e intereses) de las Notas 144 A / Reg S emitida el 27 de julio 2018 por un valor
nominal US$ 250.000.000 con una tasa cupén de 9,75%.

e Pasivos de contabilidad de coberturas a Flujo de Efectivo

30 de Septiembre de 31 de Diciembre de

2018 2017
Monto Monto
Nominal Valor Nominal Valor
PASIVOS UsbD razonable UsbD razonable
Contratos Cobertura Cross Currency Swaps 250 (27.523) -
Total 250 (27.523) -

b. Contratos de cobertura Coupon Only Swap
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DICIEMBRE DE 2017

La operacion de derivados a través de un Coupon Only Swap cubre los pagos de intereses de la

reapertura de las Notas 144 A / Reg S realizada el 14 de febrero de 2018
US$75.000.000.

e Pasivos de contabilidad de coberturas a Flujo de Efectivo

por un valor nominal

30 de Septiembre de 31 de Diciembre de

2018 2017
Monto Monto
Nominal Valor Nominal Valor
PASIVOS UsbD razonable UsbD razonable
Contratos Cobertura Coupon Only Swap 33 (1.994) -
Total 33 (1.994) -

NOTA 14. OBLIGACIONES FINANCIERAS

A continuacion, se detallan los saldos de obligaciones financieras a corte 30 de Septiembre de 2018 y

a 31 de diciembre de 2017:

30 de Septiembre

31 de Diciembre

de 2018 de 2017

Obligaciones Financieras en Patrimonios Auténomos 234.313 56.769
Pagarés Bancos Nacionales 76.956 104.872
Leasing Financiero 240 330
Notas Programa ECP 222.914 304.368
Notas 144 A/ Reg S 965.959 746.000
Costos de Transaccién (62.901) (45.193)

1.437.480 1.167.146

Los saldos de las obligaciones financieras de CVCS y los Patrimonios Autbnomos a corte 30 de
Septiembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017, corresponde a obligaciones contraidas con entidades
financieras en el pais y obligaciones en el mercado de capitales del exterior, leasing financiero,

particulares y accionistas. Son consideradas obligaciones a corto plazo cré

ditos que deben ser

cancelados durante el periodo octubre de 2018, y se consideran de largo plazo los créditos que tienen

vencimiento posterior a octubre 2019, respectivamente:

a) Obligaciones financieras a corto plazo

30de 31lde
Entidad Septiembre diciembre de
de 2018 Tasa Interés Vencimiento 2017 Tasa Interés Vencimiento
Entidad Nacional
Banco Agrario - 6.173 DTF + 3,4% 2018
Banco de Bogota 6.947 IBR + 6.5% 2019 10.542 IBR + 5.6% 2018
Banco Colpatria 15.000 IBR + 4.8% 2019 10.000 IBR + 5.3% 2018
Banco De Occidente 10.000 IBR + 4.25% 2019 6.153 IBR + 3.8% 2018
Banco ITAU - 3.237 DTF + 7,8% 2018
Bancolombia 26.345 DTF + 7% 2019 23.365 DTF + 6,7% 2018
Bancoomeva 3.167 DTF + 8% 2019 432 DTF + 6,7% 2018
Banco Santander 3.333 IBR + 6.5% 2019
Total Entidad

Nacional 64.792 59.902
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Entidad Extranjera
Notas internacionales

(Programa ECP) - 199.928 6,6% EA 2018
Total Entidad

Extranjera - 199.928

Patrimonios

Auténomos

PA CrediUno IFC - 3.518 9,91% EA 2018
Total Patrimonios

Auténomos - 3.518

Leasing Financiero

Leasing Bancolombia 59 8,42% EA 2018 94 8,42% EA 2018
Total Leasing

Financiero 59 94

Total Obligaciones a

Corto Plazo 64.851 263.442

CVCS posee obligaciones financieras a corto plazo, durante los periodos terminados al 30 de
Septiembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017 por un valor de $ 64.851y $ 263.442, respectivamente.
La medicién de los instrumentos financieros pasivos de las obligaciones financieras, estan valorados
bajo costo amortizado como lo estable la NIIF 9.

b) Obligaciones a Largo Plazo
Obligaciones a Largo Plazo

30de 31lde
Entidad Septiembre diciembre
de 2018 Tasa Interés Vencimiento de 2017 Tasa Interés Vencimiento
Entidad Nacional
Banco de Bogota 6.331 IBR+6,5 % 2019/20 8.441 IBR+6,5 % 2019/20
Bancolombia - 13.194 DTF + 7,5% 2019
Bancoomeva - 6.667 DTF + 8% 2019
Banco Santander 5.833 IBR + 6.5% 2019 16.667 IBR + 6.5% 2019
Total Entidad Nacional 12.164 44.969
Entidad Extranjera
Notas Internacionales
(Programa ECP) 222.914 8,25% EA 2020y 2021 104.440 8,3% EA 2020
222.914 104.440
Patrimonios Auténomos
PA CrediUno IFC 39.999 11,91% EA 2020y 2021 53.252 11,91% EA 2020y 2021
PA TuCrédito Sindicado 194.314 DTF + 5,5% 2023y 2028 -
Total patrimonios
auténomos 234.313 53.252
Leasing Financiero
Leasing Bancolombia 181 8,42% EA 2019y 2020 236 8,42% EA 2019y 2020
Total Leasing Financiero 181 236
Notas
Notas internacionales
144 A/Reg. S 965.959 9,75% EA 2022 746.000 9,75% EA 2022
Total bonos internacionales 965.959 746.000
Total Obligaciones a
Largo Plazo 1.435.530 948.896
Costo de Transaccién por
Amortizar IFP (62.901) (45.193)
Total Obligaciones
Financieras 1.437.480 1.167.146

La compafiia posee obligaciones financieras a largo plazo, para los periodos terminados el 30 de
Septiembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017 por un valor de $ 1.435.530 y $ 948.896,
respectivamente. Los costos asociados incurridos para la adquisicion de los créditos se clasifican como
costos de transaccién pendientes por amortizar IFP, para los periodos terminados al 30 de Septiembre

de 2018 y 31 de diciembre de 2017 por valor de $62.901 y $45.193, respectivamente. La medicion de
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los instrumentos financieros pasivos de las obligaciones financieras, estdn valorados bajo costo
amortizado como lo establece la NIIF 9.

El saldo total de las obligaciones financieras para los periodos terminados al 30 de Septiembre de 2018
y 31 de diciembre de 2017 es de $ 1.437.480 y $1.167.146, respectivamente, que seran cancelados de
acuerdo al detalle informado anteriormente.

Obligaciones expresadas en moneda extranjera

Valor nominal Valor nominal
Entidad Septiembre diciembre
30 de 2018 31 de 2017
Notas Programa ECP (a) 75 222.914 102 304.368
International Finance Corporation (IFC) 14 39.999 20 56.796
Notas 144 A/ Reg S (b) 325 965.959 250 746.000
Suma USD 1.228.871 USD 1.107.164

(@) Notas ECP Program

De conformidad con el punto 8 de los Términos y Condiciones de fecha 17 de marzo de 2017,
relacionados con el X Tramo de notas emitidas bajo el Euro Commercial Paper Program (“ECP
Program”) con un cupo de hasta US$150.000.000, CVCS decidio ejercer el derecho de redencion
opcional a par por un valor de US$55.000.000 del principal de estas notas el 22 de marzo de 2018
usando los recursos de la reapertura de las Notas con cupdén del 9,75% y vencimiento en Julio de 2022.

Posteriormente, el 19 de abril de 2018 CVCS emiti6 una nueva nota bajo este programa por
US$40.000.000 con vencimiento el 19 de abril de 2021 y cup6n del 8.25%.

De igual manera, CVCS decidi6 ejercer el derecho de redencién opcional del décimo tramo bajo el ECP
Program con precio a par por un valor de US$ 12.000.000 del principal de estas notas el 22 de junio de
2018 usando recursos de la reapertura de las Notas con cupén del 9,75% y vencimiento en Julio de
2022.

Como resultado de las redenciones anticipadas y de la emision de la nueva nota bajo el ECP Program,
el saldo total bajo el ECP Program al 30 de Septiembre de 2018 es de US$75.000.000.

(b) Notas 144A / Reg S

El 27 de julio de 2017 CVCS emitié Notas ordinarias bajo el formato 144A / Reg S (las “Notas”) en el
mercado internacional de capitales con fecha de vencimiento del 27 de julio de 2022, por
US$250.000.000 con un cupén de 9,75% y rendimiento del 10,0%. Las Notas pagan intereses vencidos
semestralmente el 27 de enero y el 27 de julio de cada afo, a partir del 27 de enero de 2018. Las
utilidades de esta emision fueron usadas para refinanciar el endeudamiento existente, incluida deuda
colateralizada en su mayoria, y el excedente fue usado para fines generales de la compaiiia.

De acuerdo con la “Descripcion de las Notas” del Memorando de Oferta, la Compafiia podra redimir las
Notas, en su totalidad o en parte, en cualquier momento a partir del 27 de julio de 2020, a los precios
de redencién estipulados en el Memorando de Oferta, mas cualquier monto adicional entonces
adeudado y los intereses devengados y sin pagar, hasta la fecha de redencién. También es posible
redimir las notas antes del 27 de julio de 2020, en su totalidad o en parte, a un precio igual al 100% de
su monto de capital mas una prima “make-whole”, ademas de cualquier monto adicional entonces
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adeudado mas los intereses devengados y sin pagar, hasta la fecha de redencién. Ademas, en
cualquier momento hasta el 27 de julio de 2020, CVCS podra redimir hasta el 35% de las Notas usando
los recursos provenientes de ventas de acciones o de ofertas patrimoniales a un precio de redencion
de 109,750% de su monto de capital, mas cualquier monto adicional entonces adeudado mas los
intereses devengados y sin pagar, hasta la fecha de redencion. Ademas, en caso de determinados
cambios en el tratamiento impositivo de la retencién en la fuente en Colombia en relacién con los pagos
de intereses sobre las Notas, CVCS podra redimirlas, en su totalidad, mas no en parte, a un precio de
100% de su monto de capital, ademéas de cualquier monto adicional entonces adeudado mas los
intereses devengados y sin pagar, hasta la fecha de redencion. En caso de que ocurra un cambio de
control en la entidad, salvo que la Compafiia haya optado por redimir las Notas, cada titular de las
mismas tendra derecho de demandar que la entidad recompre la totalidad o cualquier parte de las Notas
de dicho titular al 101% del monto total de capital de las Notas recompradas, ademas de cualquier
monto entonces adeudado mas los intereses devengados y sin pagar, hasta la fecha de recompra.

Las Notas seran obligaciones a futuro y sin garantizar, y (i) tendran la misma prelacion en cuanto al
derecho de pago que todas las demas obligaciones de deuda existentes y futuras de la Compafia
(sujetas a ciertas obligaciones gracias a las cuales se les da tratamiento preferencial de conformidad
con las leyes de insolvencia de Colombia); (ii) tendran una prelacion de pago mayor que las obligaciones
de endeudamiento subordinado existentes y futuras de la Compafiia, si las hubiere; (iii) estaran
subordinadas, en cuanto al derecho de pago, a todas las obligaciones de endeudamiento existentes y
futuras, sin garantizar, de la Compaiiia, en la medida del valor de los activos que garantizan dicho
endeudamiento, incluida cualquier deuda, pasivo y Patrimonio Auténomo; y (iv) estaran
estructuralmente subordinadas a todas las obligaciones de pago, existentes y futuras, y a las cuentas
por pagar comerciales de cualquiera de nuestras subsidiarias que no sean garantes. Las notas no
tendran derecho a ningun fondo de amortizacion.

Actualmente no existe ningiin mercado publico para las notas. Las notas estan inscritas en Singapore
Exchange Securities Trading Limited (“SGX-ST”).

Las Notas no fueron ni seran registradas en el Registro Nacional de Valores y Emisores de Colombia
(o el “RNVE”"), ni seran mantenidas por la Superintendencia Financiera de Colombia (o la “SFC”) y por
lo tanto no seran ofrecidas al publico en la Republica de Colombia (“Colombia”). Las notas no estaran
cotizadas en la Bolsa de Valores de Colombia. Las Notas se podran ofrecer a personas en Colombia
por medio de una colocacion privada. La oferta no esta sujeta a revision ni autorizacion por parte de la
SFC.

Ademas, el 14 de febrero de 2018 CVCS reabri6 estas Notas por un monto adicional de US$75.000.000,
llevando el total emitido a US$ 325.000.000, teniendo en cuenta la emision original. Las Notas fueron
reabiertas con un rendimiento del 8,625% y un precio de 104,079%. Los recursos de la reapertura
fueron usados para refinanciar endeudamiento no colateralizado vigente y los excedentes fueron
usados para fines generales de la compafia.

(c) Convenants

El prospecto de las Notas 144A / Reg S contiene ciertos covenants restrictivos, que dentro de otras
cosas, limitan nuestra habilidad para (i) incurrir en deuda adicional, (ii) hacer pagos de dividendos,
redimir capital y hacer algunas inversiones, (iii) transferir y vender activos, (iv) firmar cualquier tipo de
acuerdo que podria limitar la habilidad de las subsidiarias para pagar dividendos o hacer distribuciones
de capital, (v) crear garantias o pignorar los activos, (vi) realizar una consolidacion, fusion o venta de
activos, y (vii) hacer transacciones con los afiliados. El contrato de “Indenture” que rige las Notas
contiene eventos de default tradicionales.
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Adicionalmente, en diciembre 2012 la compafiia firmé un crédito indexado a pesos con la IFC por un
monto de US$25.000.000, el cual fue modificado en mayo de 2015 para incrementar la cantidad hasta
US$45.000.000. Esta facilidad incluye varios covenants dentro de los cuales los mas relevantes son:un
ratio de solvencia ponderado por riesgo, un ratio de patrimonio a equity, un ratio de exposicion a grupo
econdmico, un ratio de exposicién a partes relacionadas, activos fijos sobre patrimonio, un ratio de
riesgo agregado de tipo de cambio, un ratio de riesgo agregado de tasa de interés y un ratio de liquidez.

Durante el afio 2017 y al 30 de Septiembre de 2018 CVCS cumplié con los covenants enunciados
anteriormente.

e Costo Financiero IFP

La utilizacion de los recursos de los préstamos contraidos con las entidades financieras, son utilizados
para la originacion de cartera y atender las diferentes lineas de capital de trabajo, el cual ayuda a
mantener un grado de liquidez para la compafiia. Los créditos estan representados en pagarés donde
las dos partes establecen las condiciones de pago como es el cupo, monto, tasas de interés y plazo. El
costo financiero por las obligaciones financieras durante los periodos terminados al 30 de Septiembre
de 2018 y 31 de diciembre de 2017:

30 de Septiembre 30 de Septiembre

de 2018 de 2017
Patrimonios Autébnomos 13.267 47.981
Bancos locales 7.113 11.746
Leasing Financiero 33 46
Obligacion Moneda Exterior 14.068 28.570
Particulares - 700
Accionistas - 4.171
Emisién de bonos 85.116 -
Amortizacion Costos de Transaccion 14.463 14.626
Suma 134.060 107.840

Las Obligaciones financieras de CVCS y los Patrimonios Autonomos, que estan reconocidos en
moneda local y extranjera se reconoceran al inicio de operacién a su valor de costo amortizado, neto
de los costos incurridos en la transaccién que son atribuibles al momento de la emisién. La diferencia
entre los fondos recibidos (neto de los costos de la transaccién) y el valor de redencién es reconocida
en el Estado de Resultados al periodo correspondiente, utilizando el método de interés efectivo.

NOTA 15. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

De acuerdo con la legislacion laboral colombiana y con base en las convenciones laborales, los
empleados tienen derecho a beneficios de corto plazo tales como: salarios, vacaciones, primas legales
y cesantias e intereses de cesantias.

El siguiente es un detalle de los saldos de provisiones por beneficios de empleados al 30 de Septiembre
de 2018 y 31 diciembre de 2017:

30 de Septiembre 31 de diciembre
2018 de 2017
Beneficios de Corto Plazo (a) 1.354 1.154
1.354 1.154
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a. El detalle del saldo de los beneficios a corto plazo al 30 de Septiembre de 2018, y el 31 de
Diciembre de 2017 es el siguiente:

30 de Septiembre 31 de Diciembre
2018 2018
Salarios 30 1
Cesantias 333 465
Intereses sobre Cesantias 29 54
Vacaciones 699 634
Prima 121 -
Fondos de pensién 142 -
1.354 1.154

Los beneficios a empleados en su parte corriente son exigibles a cancelar maximo dentro de los 12
meses siguientes después del periodo que se informa.

La compafiia dentro de sus politicas de compensacién no cuenta con beneficios a largo plazo.
NOTA 16. OTRAS PROVISIONES

A continuacion, detallamos el saldo de las provisiones que tiene CVCS al 30 de Septiembre 2018y a
31 de diciembre de 2017, respectivamente.

3(.) de 31 de diciembre
Septiembre de 2017
2018
Litigios en Proceso Ejecutivo 84 84
Otras provisiones 1.371 218
1.455 302

El movimiento de provisiones las provisiones legales y otras provisiones durante los periodos
terminados el 30 de Septiembre y el 30 de Septiembre de 2017 son los siguientes:

Provisiones Otras Total
legales provisiones provisiones
Saldo al 31 de diciembre de 2017 84 218 302
Aumento en las provisiones durante el periodo - 1.153 1.153
Saldo al 30 de Septiembre de 2018 84 1.371 1.455
Provisiones Otras Total
legales provisiones provisiones
Saldo al 31 de diciembre de 2016 84 937 1.021
Recuperacion de las provisiones - (557) (557)
Saldo al 30 de Septiembre de 2017 84 380 464

Las provisiones corresponden principalmente a procesos laborales, civiles y administrativos entablados
por terceros en contra de CVCS sobre los cuales se reconocieron provisiones al 31 de diciembre de
2016 por 84 y son mantenidas para el 2018. Para estas provisiones no es posible determinar un
calendario de desembolsos debido a la diversidad de procesos en instancias diferentes.
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Sin embargo, CVCS no espera cambios significativos en los montos provisionados como consecuencia
de los pagos que se efectuardn sobre cada uno de los procesos. El tiempo esperado de resolucion es
incierto debido a que cada proceso se encuentra en instancias diferentes.

NOTA 17. PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES E IMPUESTOS DIFERIDOS

17.1 Componentes de pasivos por impuestos corrientes

Los pasivos por impuestos corrientes de los periodos terminados el 30 de Septiembre de 2018 y 31 de
diciembre de 2017 comprenden lo siguiente:

3(.) de 31 de diciembre
Septiembre de 2017
de 2018
Impuesto sobre la renta 1.901 -
Impuesto de industria y comercio 1.227 1.100
Impuesto a las ventas 269 -
3.397 1.100

17.2 Componentes del gasto por impuesto sobre larenta

El gasto por impuesto de renta de los afios terminados el 30 de Septiembre de 2018 y 30 de Septiembre
de 2017 comprende lo siguiente:

30 de 30 de
Septiembre Septiembre de
de 2018 2017
Impuesto Renta 1.901 2.006
Impuestos diferidos netos del periodo (318) 345
Suma 1.582 2.351

De acuerdo con la NIC 12, los impuestos corrientes y diferidos se reconocen como ingreso o gasto en
el resultado, excepto en la medida en que hayan surgido de una transaccidén o suceso que se reconoce
fuera del resultado en otro resultado integral (ORI), en el patrimonio. Por lo tanto, durante los periodos
terminados al 30 septiembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, se reconoci6 en otro resultado
integral en el patrimonio.

17.3 Conciliacién de la tasa nominal de impuestos sobre larentay la tasa efectiva de
tributacion en Colombia:

La Compafiia realizé la conciliacion de la tasa efectiva total sin impuesto diferido, para los trimestres a
30 de Septiembre de 2018 fue de 15%, y 30 de Septiembre de 2017 de 39%, como se detalla a
continuacion:

30 de 30 de
Septiembre de Septiembre de
2018 2017
Ganancia (pérdida) antes de impuestos 10.225 5.998
Tarifa del Impuesto de Renta 37% 40%
Impuesto Renta 3.783 2.399
Més (menos) efecto de Impuestos sobre:
Gastos no deducibles 941 634

Valoracion instrumentos financieros (13.684) (1.365)
Impuestos no deducibles 5 -

41



CREDIVALORES CREDISERVICIOS S. A. S.
REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS

CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS INTERMEDIO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018 Y DICIEMBRE DE 2017

(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

Utilizaciones - Provisiones 210 -
Impuestos a la Riqueza - 154
Multas y Sanciones 103 139
Donaciones @) -
Intereses Presuntos 31 45
Ajustes cartera y obligaciones financieras - 345
Exceso de renta presuntiva 10.518 -
Imp.Diferido Ajustes Activos Fijos (318) -
Total Provision de Impuestos a la utilidad cargada a resultados 1.582 2.351
Tasa Efectiva 15% 39%

17.4 Impuesto Diferido

Las diferencias entre el valor en libros de los activos y pasivos y las bases fiscales de los mismos dan
lugar a las diferencias temporarias que generan impuestos diferidos, calculados y registrados en los
periodos terminados al 30 de Septiembre de 2018 y 30 de Septiembre de 2017, con base en las tasas

tributarias vigentes para los afios en los cuales dichas diferencias temporarias se revertiran.

Afio terminado al 30 de Septiembre de 2018

Ingreso
Saldo al 31 de Ingreso (Gasto) No Saldo al 30 de
diciembre de (Gasto) en realizado en Septiembre
2017 resultado ORI de 2018
Activos por impuestos diferidos
Industria y comercio 2.525 - - 2.525
Diferencia entre las bases contables y
fiscales de la cartera 4.100 (4.100) - -
Deterioro de activos financieros 6.417 (6.417) - -
Propiedad, Planta y equipo - 479 - 479
Instrumentos Financieros Derivados - - 27.600 27.600
Subtotal 13.042 (10.038) 27.600 30.604
Impuesto diferido pasivo
Valoracién instrumentos financieros - - 752 752
Crédito mercantil - - 3.603 3.603
Subtotal - - 4.355 4.355
Total Neto 13.042 (10.038) 23.245 26.249
Ao terminado al 30 de Septiembre de 2017:
Saldo al Ingreso Reclasificacion Saldo al 30
3lde Ingreso (Gasto) No de
diciembre (Gasto) en  realizado en Septiembre
de 2015 resultado ORI de 2017
Activos por impuestos diferidos
Cargos diferidos 91 (91) - -
Gastos pagados por anticipado 10.536 (10.536) - 10.654
Diferencia entre las bases contables y 509 6.868 ) 1563
fiscales dela cartera
Deterioro de activos financieros 1.520 (1112) - 1.451
Industria y comercio 42 (429 - -
Contratos forward 11.633 2.290 (9.018) - 4.633
Diversos 147 166 - 1.948 9.566
Subtotal 24.478 (1.456) (9.018) 1.948 27.867
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Pasivo por impuestos diferidos

Valoracién instrumentos financieros 3.671 - (3.671) - -
Crédito mercantil 16 (16) - - -
Deterioro de activos financieros 6.809 (6.809) - - -
Subtotal 10.496 (6.825) (3.671) - -
Neto 13.982 5.369 (5.347) 1.948 15.952

El gasto por impuestos a las ganancias representa la suma del impuesto corriente por pagar y del
impuesto diferido.

17.5 Efecto de impuestos corrientes y diferidos en cada componente de otro resultado integral
en el patrimonio:

Los efectos de los impuestos corrientes y diferidos en cada componente de otro resultado integral se
detallan a continuacion:

30 de Septiembre de 2018 30 de Septiembre de 2017
Monto (Gasto) (Gasto)
antes de . Ingreso Neto Monto antes . Ingreso Neto
impuesto impuesto de impuesto impuesto
diferido diferido
Partidas que pueden ser
posteriormente reclasificadas
aresultados del periodo
Efecto del cambio de valor
razonable en la valoracion de
Instrumentos financieros (29.233) 27.600 1.633 (13.371) 5.348 (8.023)
derivados
Efecto por valoracién de marcas. 36.036 3.604 39.640 - - -
6.803 31.204 38.007 (13.371) 5.348 (8.023)

NOTA 18. PATRIMONIO
Capital

El objetivo de CVCS es salvaguardar su capacidad para continuar como negocio en marcha, de manera
gue se mantenga una estructura financiera que optimice el costo de capital y maximice el rendimiento
a los accionistas. La estructura de capital de la Compafiia comprende e incluye el capital suscrito, las
utilidades retenidas y las reservas.

Los objetivos de gestion de capital se cumplen con la administracién de la cartera autorizados por la
ley; manteniendo un ritmo consistente de generacion de utilidades provenientes de sus ingresos
estructurales (intereses por cartera y rendimientos de inversiones), lo cual permite el fortalecimiento
patrimonial de la Compafiia y le brinda la oportunidad de mantener la politica de distribucién de
dividendos entre sus accionistas.

CVCS para los periodos que se estan presentando, dio cumplimiento al capital minimo requerido, en la
relacion de solvencia exigida por las normas legales y con las inversiones obligatorias.

Capital pagado y autorizado

El capital suscrito y pagado de CVCS al 30 de Septiembre de 2018 es de 4.385.998 y 31 de diciembre
de 2017 estaba representado en 4.279.022 acciones en cada afio, cada una de valor nominal de 28.254.
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CVCS Crediservicios S. A. S

30 de
Septiembre . .31 de
Accionista de 2018 d|C|empre de
, 2017 numero
numero de de acciones
acciones % %
Acon Consumer Finance Holdings S de R.L. 870.987 34.15% 870.444  20,34%
Crediholding S.A.S. 1.497.987 34.15% 1.497.987 35,01%
Lacrot Inversiones 2014 S.L.U. 1.593.760 36.34% 1.486.784 34,75%
Acon Consumer Finance Holdings Il, S.L. 184.167 4.20% 184.167 4,30%
Acciones propias en cartera 239.640 5.46% 239.640 5,60%
Suma 4.385.998 100% 4.279.022 100%
30 de 31 de
Septiembre de diciembre de
2018 2017
Numero de Acciones autorizadas 4.700.000 4.700.000
Acciones suscritas y pagadas: 4.385.998 4.279.022
Valor nominal 28.254 28.254
Capital suscrito y pagado (Valor nominal) 123.922 120.899
Prima en colocacion 58.442 58.442
Total capital mas prima 182.364 179.341

Reservas

De las cuentas que conforman el patrimonio, las reservas al 30 de Septiembre de 2018 y al 31 de
diciembre de 2017, estaban constituidas por:

30 de 3lde
Septiembre de diciembre de
2018 2017
Reserva Legal (1) 5.793 5.793
Reservas ocasionales: 21 21
Total Reservas 5.814 5.814
UTILIDAD NETA POR ACCION
El siguiente es el detalle de la ganancia basica por accion:
30 de 30 de
Septiembre de Septiembre
2018 de 2017
Acciones ordinarias (a) 1.639.573 1.532.597
Acciones privilegiadas (a) 2.506.785 2.506.785
Acciones propias readquiridas 239.640 239.640
Total Ganancias Por Accién 2.084 903

(a) El valor de las acciones a 30 de Septiembre 2018 y 31 de diciembre de 2017 corresponde al total
de acciones en circulacion mantenidas por CVCS por 4.146.358 y 4.039.382 respectivamente.
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De acuerdo con los estatutos de la Compaifiia, las acciones comunes y privilegiadas tienen los mismos
poderes y derechos de decision, y la preferencia de esas acciones se basa en su jerarquia de pago de
dividendos al momento en que son declarados por la Asamblea, y el derecho privilegiado de reembolso

en caso de liquidacion.

Afo terminado al 30 de Septiembre de 2018

Capital social posterior ala readquisiciéon de acciones
Accione
s
Acciones Acciones Acciones propias
privilegiada | privilegiadas | privilegiadas en Acciones
Nombre de la entidad s A B C cartera | comunes Suma %
Acon Consumer Finance Holdings S de R.L. 835.834 - - - 34.610 | 870.444 | 19.85%
Crediholding S.A.S - - - -| 1.497.987 | 1.497.987 | 34.15%
Lacrot Inversiones 2014 S.L.U. - 923.665 563.119 -| 1.497.987 | 1.593.760 | 36.34%
Acciones propias en cartera - - - | 239.640 -| 239.640 | 5.46%
Acon Consumer Finance Holdings Il, S.L. - 184.167 - - - 184.167 | 4.20%
Totales 835.834 1.107.832 563.119 | 239.640 | 1.639.573 | 4.385.998 | 100%
Afio terminado al 31 de Diciembre de 2017
Capital social posterior alareadquisicion de acciones
Accione
s
Acciones Acciones Acciones propias
privilegiada | privilegiadas | privilegiadas en Acciones

Nombre de |la entidad s A B C cartera | comunes Suma %
Acon Consumer Finance Holdings S de R.L. 835.834 - - - 34.610 | 870.444 | 20,34%
Crediholding S.A.S - - - - | 1.497.987 | 1.497.987 | 35,01%
Lacrot Inversiones 2014 S.L.U. - 923.665 563.119 - -11.486.784 | 34,75%
Acciones propias en cartera - - - | 239.640 - | 239.640 | 5,60%
Acon Consumer Finance Holdings II, S.L. - 184.167 - - -| 184.167 | 4,30%
Totales 835.834 1.107.832 563.119 | 239.640 | 1.532.597 | 4.279.022 | 100%

NOTA 19. INGRESOS

A continuacién, se encuentra un detalle de los ingresos para los

Septiembre de 2018 y 2017:

trimestres terminados el 30 de

30 de 30 de
Septiembre de Septiembre
2018 de 2017
Intereses (19.1) 163.083 152.552
Comisiones y honorarios (19.2) 73.339 60.517
236.422 213.068
19.1 Intereses
30 de 30 de
Septiembre Septiembre
de 2018 de 2017
Intereses CrediUno 51.336 13.824
Intereses CrediPdliza 12.337 2.055
Intereses TuCrédito 38.049 16.113
Intereses Tigo 7.339 -
Costos de transaccion TuCrédito (4.152) (9.899)
Costos de transaccion CrediPdliza (314) (729)
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Costos de transaccion CrediUno
Valor razonable TuCrédito

Subtotal créditos de consumo
Intereses Microcrédito

Costos de transaccién Microcrédito
Subtotal microcrédito

Interés por mora CrediUno

Interés por mora CrediPdliza

Interés por mora TuCrédito

Interés por mora Tigo

Moratorios cartera de consumo
Interés por mora CrediYa
Moratorios cartera de microcrédito
Rendimientos financieros
Rendimientos financieros BTG Pactual
Intereses corrientes PA

Otros Ingresos PA

Operaciones del mercado

Intereses Extracontables corrientes
Otros

Total Intereses

19.2 Comisiones y Honorarios

Cuota de administracion - tarjeta de crédito

Comisién gastos cobranzas

Cuota de administracién seguro de vida plus

Asesoria financiera compartida

Asesorias financieras —Seguro de vida deudor
Asesorias financieras - Pdlizas de seguro voluntario
Comision de actividades de intermediacion

Comisién interna
Comision devuelta

Ingreso Almacenes cadena y canales tarjetas Crédito

Comisiones Mipymes Microcrédito
Otras Asesorias Financieras

NOTA 20. OTROS INGRESOS

Al corte para cada periodo los movimientos corresponden:

Comisiones de cobro TuCrédito

Reclamaciones reembolsadas Aval FGA

Certificaciones

Seguro de reintegro
Incapacidades por enfermedad
Descuento de impuestos
Otros
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(5.321) (9.097)
- 10.698
99.274 22.965
172 824
(207) (399)
(35) 425
347 459
510 436
267 274
64 -
1.188 1.168
127 155
127 155
2.875 3.955
12.953 8.371
38.088 101.251
1.970 4.362
5.395 9.900
1.248 -
62.529 127.839
163.083 152.552
30 de 30 de
Septiembre Septiembre
de 2018 de 2017
47.539 40.308
9.790 8.266
4.171 3.958
3.611 -
2.804 3.921
2.114 2.303
2.006 258
1.032 882
242 486
16 42
12 87
2 5
73.339 60.516
30 de 30 de
Septiembre de Septiembre de
2018 2017
314 279
112 70
172 22
16 -
13 39
5 5
14 33
646 448
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NOTA 21. OTROS GASTOS

A continuacion, se detallan los otros gastos:

Honorarios

Impuestos

Asistencia técnica
Arrendamientos

Servicios Publicos
Comisiones

Consultas centrales de Riesgo
Servicios temporales
Publicidad y propaganda
Transporte

Gastos de viaje

Rendimientos a inversionistas
Seguros

Mantenimiento

Servicios de conserjeria y seguridad
Utiles y papeleria

Adaptacion e instalacion
Sanciones, multas

Gastos legales

Costos de representacion
Procesamiento de datos electrénicos
Donaciones

Publicaciones y suscripciones
Otros

NOTA 22. COSTOS FINANCIEROS NETOS

Por Diferencia en Cambio
Recuperaciones ejercicios anteriores
Rendimientos Financieros

Total ingresos financieros

Instrumentos Financieros Derivados
Total gastos financieros
(Gastos) Ingresos financieros netos
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. 30 de
30 dediezgi%mbre Septiembre de

2017
17.075 13.459
7.425 13.636
7.161 7.815
3.068 2.873
2.746 2.435
2.433 2.919
2.180 -
1.584 2.157
1.290 2.670
949 1.049
909 774
880 385
548 470
655 806
437 398
624 655
312 132
280 347
135 261
265 656
92 -
73 9
11 12
817 2.090
51.949 56.008

30 de Septiembre

30 de Septiembre

de 2018 de 2017
8.274 7.655
56 271
398 1.032
8.729 8.958
(7.143) (19.843)
(7.143) (19.843)
1.585 (10.885)
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NOTA 23. ACTIVOS CONTINGENTES Y PASIVOS CONTINGENTES
a. Compromisos
Compromisos de crédito

En desarrollo de sus operaciones normales CVCS otorga cartera de crédito como garantia a sus fuentes
de financiacion, en la cual se compromete irrevocablemente a hacer pagos en caso de que los clientes
no cumplan con sus obligaciones, con el mismo riesgo de crédito para cartera de créditos.

Los compromisos para extension de créditos representan porciones no usadas de autorizaciones para
extender créditos en la forma de préstamos. Con respecto al riesgo de crédito sobre compromisos para
extender lineas de crédito CVCS esta potencialmente expuesto a perdidas en un monto igual al monto
total de los compromisos no usados, si el monto no usado fuera a ser retirado totalmente;

Sin embargo, el monto de la pérdida es menor que el monto total de los compromisos no usados puesto
gue la mayoria de los compromisos para extender los créditos son contingentes una vez el cliente
mantiene los estandares especificos de riesgos de crédito. CVCS monitorea los términos de
vencimiento de esos compromisos de cupos de crédito porque los compromisos de largo plazo tienen
un mayor riesgo crédito que los compromisos a corto plazo.

El siguiente es el detalle de las garantias y compromisos de créditos en lineas de créditos no usadas
al 30 de Septiembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017:

30 de 31lde
Septiembre de diciembre de
2018 2017
Créditos aprobados no desembolsados 415.241 320.137

Activos Contingentes

Al 30 de Septiembre de 2018, la compaifiia tiene un aval con el Fondo de Garantias de Antioquia —
FGA-, por un valor de 3.420 millones de acuerdo con las politicas del contrato.

NOTA 24. PARTES RELACIONADAS

La Junta Directiva y la Alta gerencia, como érganos de Administracion de CVCS conocen la
responsabilidad que conlleva la administraciéon de los diferentes riesgos a los que se encuentra
expuesta la entidad; asi mismo, estan enterados de los procesos y de la estructura de los negocios de
la entidad con el propésito de brindarle apoyo y efectuar un adecuado seguimiento y monitoreo a los
mismos.

Las partes relacionadas para la Compafiia son las siguientes:

1. Accionistas con participacion, con control o control conjunto sobre la Compafiia, 0 que tengan
influencia significativa sobre CVCS

2. Miembros de la Junta Directiva: Los miembros de Junta Directiva principales y suplentes, junto con
sus partes relacionadas.

3. Personal clave de la Gerencia: incluye al Presidente y Vicepresidentes de Compafiia; que son las

personas que participan en la planeacion, direccion y control de la entidad.
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4. Compaiias Asociadas: Compafilas en donde CVCS tiene influencia significativa, la cual
generalmente se considera cuando se posee una participacion entre el 20% y el 50% de su capital.

Los saldos mas representativos al 30 de Septiembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017, con partes
relacionadas, estan incluidos en los siguientes cuadros, cuyos encabezamientos corresponden a las
definiciones de las partes relacionadas, registradas en los numerales anteriores:

Septiembre de 2018 Diciembre de 2017

Miembros de Miembros

la Junta de la Junta

Accionistas Directiva (a) Accionistas Directiva (a)
Cuentas por cobrar 1.824 3 1.824 -
Cuentas por pagar - 70 - 58
Gastos de operacion - 166 5.089 280

La compensacion recibida por el Personal Clave de la Gerencia se compone de lo siguiente:
30 de 30 de
Conceptos Septiembre Septiembre
de 2018 de 2017

Salarios 3.968 3.818
Beneficios a los empleados a corto plazo 622 548
Total 4.590 4.366

a. Miembros de la Junta Directiva (principales y suplentes, junto con sus partes relacionadas) a corte
del 30 de Septiembre de 2018.

Directores
No. Director Suplente

1 José Miguel Knoell Ferrada Mathias Boccia Cristiano
2 Juan Carlos Restrepo Acufia Sin designacion

3 Lorena Margarita Cardenas Costas Sin designacion

4 Rony Doron Seinjet Sin designacion

5 Caicedo Pachon Maria Marcela Sin designacion

6 Adrian Gustavo Ferrado Carlos Manuel Ramon

7 Lawrence Robert Rauch Sin designacion

Representantes legales

No. Representante
Manager Eliana Andrea Erazo Restrepo
Suplente Liliana Arango Salazar
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